BADFORSIKRING

Daekningsmuligheder og samlede betingelser

Geelder fra 1. april 2024 GjenSidige ‘D



INDHOLDSFORTEGNELSE

DAKNINGSMULIGHEDER OG SAMLEDE BETINGELSER
BADFORSIKRING

1.

ok e

Hvem daekker forsikringen

Geografisk omrade

Sejladstid og godkendelse af havne og svajpladser
Indeksregulering

Ejerskifte og udskiftning

Ansvarsforsikring

Kontakt Gjensidige Forsikring

Du kan fa svar pa dine spargsmal pa www.gjensidige.dk, hvor

du ogsa kan anmelde en skade.

Gaelder fra 1. april 2024

B ST ST S S R V]

Kaskoforsikring
Bad+
Erstatningsregler
Ulykkesforsikring
Sikkerhedsforholdsregler
RETSHJALP
GENERELLE BETINGELSER
FORTRYDELSESRET

® N O O

10
10
11
16

Vilkar Badforsikring 2



BADFORSIKRING

Daekningsmuligheder og samlede betingelser

Oversigten viser alle de mulige deekninger pa forsikringen. Derefter kommer betingelserne for samtlige deekninger. Nar du har
kabt forsikringen, modtager du betingelser for de daekninger, du har valgt. | din forsikringspolice vil du altid kunne se, hvilke

daekninger, summer og evt. selvrisici din police indeholder.
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BADFORSIKRING

1. Hvem daekker forsikringen

Det er du og enhver, der med din tilladelse benytter baden.

Forsikringen daekker ogsa omkostninger ved
erstatningsspergsmalets afgerelse, der er afholdt efter aftale
med os, selvom forsikringssummerne herved overskrides. Det
samme geelder renter af erstatningsbeleb, som er omfattet af
forsikringen.

2. Geografisk omrade
2.1

Forsikringen daekker for sejlads og transport i Europa indtil
200 nautiske mil fra fastlandet - inkl. overfart til Svalbard,
Island, Storbritannien, Madeira, Azorerne og De Kanariske @er.

2.2
Forsikringen daekker ved fast henliggen og under
vinteroplaegning i Danmark.

3. Sejladstid og godkendelse af havne
og svajpladser

3.1

Forsikringen daekker for sejlads hele aret. Under henliggen i
havn eller ved badebro/svajomrade daekker forsikringen som
beskrevet i klausul afhaengig af havneklassen.

3.2
Hvis forsikringen er tegnet med udvidet daekning, skal det
fremga af policen.

3.3

Forsikringen daekker ikke hvis baden ligger i vandet uden
for havn og uden sgkyndigt mandskab om bord i tiden 16.
september til og med 31. marts.

3.4

Ved en havn forstds et havnebassin med leemoler, der
beskytter baden mod s@ og vind hele aret, eller et beskyttet
farvandsomrade der er godkendt af selskabet som havn.
Selskabets godkendelse for benyttelse af hjemhavn falger
Forsikring & Pensions til enhver tid gaeldende Havneliste.

4. Indeksregulering

Praemie, selvrisiko og forsikringssummer indeksreguleres hvert
ar til policens hovedforfaldsdato.

Regulering af preemien kan i nogle tilfaelde have en
mindre afvigelse i forhold til indekstallet, dette grundet at
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reguleringen og afrundingen sker pa de enkelte deekninger.
Ved tilbudsgivning af en forsikring, som bestilles mere end

2 maneder for ikrafttreedelse og forst skal starte i et nyt
kalenderar, kender vi ikke indekstallet for det nye ar. Det
betyder, at din praemie, selvrisiko og summer beregnes pa et
forventet indeks.

Det vil veere gaeldende for tilbud afgivet i perioden januar -
oktober og som har startdato i det kommende kalenderar.

Opdateres tilbuddet inden policens start og efter nyt indeks
er offentliggjort, opdaterer vi policen med faktiske indeks for
aret.

Hvis der er brugt et forventet indeks ved policens start,
vil selvrisikobelgbet forst stemme helt overens med det
faktiske indeks ved ferste ars fornyelse. Herefter folger
selvrisikobelgbet den almindelige indeksering.

Reguleringen sker i overensstemmelse med det af Danmarks
Statistik offentliggjorte lenindeks for virksomheder og
organisationer.

Opherer udgivelsen af det anvendte indeks, har vi ret til at
fortsaette indeksreguleringen pa grundlag af et andet indeks.

5. Ejerskifte og udskiftning

Ved ejerskifte eller udskiftning af din bad, skal du give os
besked om dette, og forsikringen vil opherer.

Ansvarsforsikring

Forsikringen daekker ansvar for skade forvoldt med baden.

1. Forsikringssum og selvrisiko
Forsikringen daekker for hver forsikringsbegivenhed med de i
policen angivne summer.

For lovpligtige ansvarsforsikringer daekker forsikringen med de
til enhver tid gaeldende summer.

Udover forsikringssummerne betales omkostninger, som kan
paferes sikrede samt tilkendte renter af erstatningsbeleb.

2. Hvornar er man ansvarlig

2.1

Efter geeldende ret er man juridisk ansvarlig, nar man ved

fejl og forsemmelse er skyld i den skete skade. Er man uden
skyld i skaden, kan der vaere tale om et haendeligt uheld,

eller at andre har skylden. | disse situationer er man ikke
erstatningsansvarlig, og derfor ma skadelidte selv baere tabet.
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2.2

Sker der en skade, skal du altid overlade det til os at

tage stilling til, om du eller andre af de forsikrede er
erstatningsansvarlig for den skete skade. Anerkender du eller
andre af de forsikrede selv erstatningspligten eller kravet,
risikerer | selv at matte betale erstatningen og eventuelle
omkostninger, da tilsagn af den art ikke er bindende for os.

2.3

Hvis den forsikrede bad er en speedbad, vandscooter eller
lignende bad omfattet af lovpligtig ansvarsforsikring, deekkes
erstatningsansvar for skade, forvoldt ved badens brug

som sgfartgj, efter Lov om sikkerhed til sgs og Selovens
bestemmelser.

3. Hvad daekkes

Forsikringen daekker det erstatningsansvar du som ferer eller
ejer af baden padrager dig ifelge lovgivning eller almindelig
dansk retspraksis, for skader forvoldt med den forsikrede bad.

4. Begraensninger i deekningen
Forsikringen daekker ikke ansvar for skade, som opstar under:

a. Deltagelse i motorbadslab/-race.

b Vandskilgb og andre aktiviteter hvor personer traekkes efter
fartgjet pa vandski, i faldskeerm, badering og andre ting.

c. Anvendelse til ulovligt formal.

d. Udlejning eller benyttelse i erhvervsgjemed.

Endvidere undtages ansvar for skade:

e. Forvoldt med forsaet (hvis skadevolderen er fyldt 14 ar).

f. Forvoldt under selvforskyldt beruselse.

g. Padyr og ting, der tilherer sikrede, eller som disse har til
lan, leje eller af anden arsag har i deres varetaegt.

Kaskoforsikring

Forsikringen daekker skade pa baden, dens faste tilbeher, det
udstyr der er saedvanligt i en bad samt de ombordvaerendes
personlige ejendele, med de begraensninger der er naevnt i
betingelserne.

Oversigt over delkaskoforsikringens daekning
og begraensninger
Forsikringssum og selvrisiko fremgar af din police.

1. Hvad daekkes
a. Brand, lynnedslag og eksplosion pa:

- Skrog, ror og kel.

- Fast tilbeher og maskineri.

- Mast og bom. Ved havari under sejlads, daekkes under
forudsaetning af at skaden ikke skyldes materialefejl,
rad, slitage eller lignende arsager, og at riggen har
vaeret i orden og forsvarligt sat.

- Ombordveerende personlige ejendele, daekkes med
indtil den angivne sum der fremgar af din police pr.
skadesbegivenhed, i det omfang det skaderamte ikke
er, eller kunne vaere daekket pa din indboforsikring.
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Personlige ejendele daekkes ikke i sejljoller.
- Sejl og presseningsdug.
- Tilhgrende jolle.

b. Tyveri af:

- Skrog, ror og kal.

- Fast tilbeher og maskineri.

- Mast og bom. Ved havari under sejlads, daekkes under
forudsaetning af at skaden ikke skyldes materialefejl,
rad, slitage eller lignende arsager, og at riggen har
vaeret i orden og forsvarligt sat.

- Ombordveerende personlige ejendele, daekkes med
indtil den angivne sum der fremgar af din police pr.
skadesbegivenhed, i det omfang det skaderamte ikke
er, eller kunne vaere deekket pa din indboforsikring.
Personlige ejendele daekkes ikke i sejljoller.

- Sejl og presseningsdug.

- Tilhgrende jolle.

Forsikringen daekker bjeergelen uden fradrag af eventuel
selvrisiko.

Oversigt over kaskoforsikringens daekning og
begraensninger
Forsikringssum og selvrisiko fremgar af din police.

2. Hvad er daekket
a. Kollision og haerveerk pa:

- Skrog, ror og kel.

- Fast tilbeher og maskineri.

- Skade pa mast og bom under sejlads.

- Sejl og presseningsdug.

- Ombordveerende personlige ejendele, daekkes med
indtil den angivne sum der fremgar af din police pr.
skadesbegivenhed, i det omfang det skaderamte ikke
er, eller kunne vaere daekket pa din indboforsikring.
Personlige ejendele daekkes ikke i sejljoller.

- Tilhgrende jolle.

b. Synken og keentring pa:

- Skrog, ror og kal.

- Fast tilbeher og maskineri.

- Skade pa mast og bom under sejlads.

- Sejl og presseningsdug.

- Ombordveerende personlige ejendele, daekkes med
indtil den angivne sum der fremgar af din police pr.
skadesbegivenhed, i det omfang det skaderamte ikke
er, eller kunne vaere daekket pa din indboforsikring.
Personlige ejendele daekkes ikke i sejljoller.

- Tilhgrende jolle.

c. Stranding og grundstedning pa:

- Skrog, ror og kel.

- Fast tilbehgr og maskineri.

- Skade pa mast og bom under sejlads.

- Sejl og presseningsdug.

- Personlige ejendele.

- Tilhgrende jolle.

- Ombordvaerende personlige ejendele, dekkes med
indtil den angivne sum der fremgar af din police pr.
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skadesbegivenhed, i det omfang det skaderamte ikke
er, eller kunne vaere deekket pa din indboforsikring.
Personlige ejendele daekkes ikke i sejljoller.

d. Brand, lynnedslag og eksplosion:

- Skrog, ror og kel.

- Fast tilbeher og maskineri.

- Skade pa mast og bom under sejlads.

- Sejl og presseningsdug.

- Ombordveerende personlige ejendele, daekkes med
indtil den angivne sum der fremgar af din police pr.
skadesbegivenhed, i det omfang det skaderamte ikke
er, eller kunne vaere daekket pa din indboforsikring.
Personlige ejendele daekkes ikke i sejljoller.

- Tilhgrende jolle.

e. Tyveri af:

- Skrog, ror og kal.

- Fast tilbeher og maskineri.

- Skade pa mast og bom under sejlads.

- Sejl og presseningsdug.

- Ombordveerende personlige ejendele, daekkes med
indtil den angivne sum der fremgar af din police pr.
skadesbegivenhed, i det omfang det skaderamte ikke
er, eller kunne vaere daekket pa din indboforsikring.
Personlige ejendele daekkes ikke i sejljoller.

- Tilhgrende jolle.

f. Veeltning og sammensted, mens baden star pa land pa:

- Skrog, ror og kel.

- Fast tilbehgr og maskineri.

- Skade pa mast og bom under sejlads.

- Sejl og presseningsdug.

- Ombordvaerende personlige ejendele, dekkes med
indtil den angivne sum der fremgar af din police pr.
skadesbegivenhed, i det omfang det skaderamte ikke
er, eller kunne veere daekket pa din indboforsikring.
Personlige ejendele daekkes ikke i sejljoller.

- Tilhgrende jolle.

g. Skade under ophaling og sesaetning samt skade sket under
landtransport pa:

- Skrog, ror og kel.

- Fast tilbehgr og maskineri.

- Skade pa mast og bom under sejlads.

- Ombordvaerende personlige ejendele, deekkes med
indtil den angivne sum der fremgar af din police pr.
skadesbegivenhed, i det omfang det skaderamte ikke
er, eller kunne veere daekket pa din indboforsikring.
Personlige ejendele daekkes ikke i sejljoller.

- Tilhgrende jolle.

h. Anden pludselig skade som ikke er naevnt i oversigten pa:

- Skrog, ror og kel.

- Skade pa mast og bom under sejlads.

- Ombordvaerende personlige ejendele, deekkes med
indtil den angivne sum der fremgar af din police pr.
skadesbegivenhed, i det omfang det skaderamte ikke
er, eller kunne veere daekket pa din indboforsikring.
Personlige ejendele daekkes ikke i sejljoller.

- Tilhgrende jolle.
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Forsikringen daekker bjeergelen uden fradrag af eventuel
selvrisiko

Bad+
1. Hvad deekkes

a. Kollision og haervaerk pa:

- Skrog, ror og kel.

- Fast tilbeher.

- Maskineri.

- Skade pa mast og bom under sejlads.

- Sejl og presseningsdug.

- Ombordvaerende personlige ejendele, daekkes med
indtil den angivne sum der fremgar af din police pr.
skadesbegivenhed, i det omfang det skaderamte ikke
er, eller kunne vaere daekket pa din indboforsikring.
Personlige ejendele daekkes ikke i sejljoller.

- Tilhgrende jolle.

b. Synken og kaentring pa:

- Skrog, ror og kel.

- Fast tilbeher.

- Maskineri.

- Skade pa mast og bom under sejlads.

- Sejl og presseningsdug.

- Ombordvaerende personlige ejendele, dekkes med
indtil den angivne sum der fremgar af din police pr.
skadesbegivenhed, i det omfang det skaderamte ikke
er, eller kunne vaere daekket pa din indboforsikring.
Personlige ejendele daekkes ikke i sejljoller.

- Tilhgrende jolle.

c. Stranding og grundstedning:

- Skrog, ror og kel.

- Fast tilbeher.

- Maskineri.

- Skade pa mast og bom under sejlads.

- Ombordvaerende personlige ejendele, dekkes med
indtil den angivne sum der fremgar af din police pr.
skadesbegivenhed, i det omfang det skaderamte ikke
er, eller kunne vaere daekket pa din indboforsikring.
Personlige ejendele daekkes ikke i sejljoller.

- Sejl og presseningsdug.

- Tilhgrende jolle.

d. Brand, lynnedslag og eksplosion:

- Skrog, ror og kal.

- Fast tilbeher.

- Maskineri.

- Skade pa mast og bom under sejlads.

- Sejl og presseningsdug.

- Ombordveerende personlige ejendele, daekkes med
indtil den angivne sum der fremgar af din police pr.
skadesbegivenhed, i det omfang det skaderamte ikke
er, eller kunne veere daekket pa din indboforsikring.
Personlige ejendele daekkes ikke i sejljoller.

- Tilhgrende jolle.

e. Tyveriaf:
- Skrog, ror og kal.
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- Fast tilbeher.

- Maskineri.

- Skade pa mast og bom under sejlads.

- Sejl og presseningsdug.

- Ombordvaerende personlige ejendele, deekkes med
indtil den angivne sum der fremgar af din police pr.
skadesbegivenhed, i det omfang det skaderamte ikke
er, eller kunne vaere daekket pa din indboforsikring.
Personlige ejendele daekkes ikke i sejljoller.

- Tilherende jolle.

f. Veeltning og sammenstgd, mens baden star pa land pa:

- Skrog, ror og kel.

- Fast tilbeher.

- Maskineri.

- Skade pa mast og bom under sejlads.

- Sejl og presseningsdug.

- Ombordveerende personlige ejendele, daekkes med
indtil den angivne sum der fremgar af din police pr.
skadesbegivenhed, i det omfang det skaderamte ikke
er, eller kunne vaere daekket pa din indboforsikring.
Personlige ejendele daekkes ikke i sejljoller.

- Tilhgrende jolle.

g. Skade under ophaling og s@saetning samt skade sket under
landtransport pa:

- Skrog, ror og kel.

- Fast tilbeher.

- Maskineri.

- Skade pa mast og bom under sejlads.

- Sejl og presseningsdug.

- Ombordvaerende personlige ejendele, daekkes med
indtil den angivne sum der fremgar af din police pr.
skadesbegivenhed, i det omfang det skaderamte ikke
er, eller kunne vaere daekket pa din indboforsikring.
Personlige ejendele daekkes ikke i sejljoller.

- Tilherende jolle.

h. Anden pludselig skade som ikke er naevnt i oversigten pa:

- Skrog, ror og kel.

- Maskineri, dog daekkes ikke for skade pa
indenbordsmotorer over 15 ar og for pdhaengsmotorer
over 10 ar.

- Skade pa mast og bom under sejlads.

- Ombordvaerende personlige ejendele, dekkes med
indtil den angivne sum der fremgar af din police pr.
skadesbegivenhed, i det omfang det skaderamte ikke
er, eller kunne veere daekket pa din indboforsikring.
Personlige ejendele daekkes ikke i sejljoller.

- Tilhgrende jolle.

Forsikringen daekker bjzergeleon uden fradrag af eventuel
selvrisiko.

i. Feriegaranti/kompensation for tab af bad efter en deekket
skade, hvis baden ikke laengere kan benyttes til det
planlagte formal.

Maksimal erstatning pr. dag fremgar af din police med angivne

summer indtil 14 dage.
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Eksempler pa fast tilbehor:

Spilerstage, sejl, anker, tovvaerk, kompas, fastmonteret
elektronisk udstyr, redningsudstyr og saedvanligt kahytsudstyr.
Eksempler pa personlige ejendele:

Beklzedning, sengetgj, fiskegrej (dog ikke ruser og garn),
jagtudstyr, kikkert, veerktoj

og elektronisk udstyr, som ikke er fast tilbehegr pa baden.

"Tilherende jolle” omfatter ogsa tilhgrende gummibad og
pahaengsmotor til jolle/gummibad. Veerdien heraf skal veere
indeholdt i forsikringssummen.

2. Begraensninger i daekningen
Forsikringen daekker ikke skade pa baden, der er en folge af:

a. Atden ikke var se@dygtig, behgrigt udrustet og bemandet,
selv om forsikrede ikke har vidst dette.

b. Slid, alder, rad, rust, teering, rotter, mus, orm, svamp eller
andre arsager, som kan sidestilles hermed.

c. Skade pa genstande som folge af almindelig brug, vejrligets
pavirkning, samt ridser, smaskrammer og tilsmudsning.

d. Materiale- eller konstruktionsfejl, fabrikationsfejl og skader
omfattet af garantiordningen.

e. Atden under landtransport ikke var forsvarligt afstivet
eller fastgjort.

f. Is, sne og frost.

g. Atden har deltaget i motorbadslgb/-race, eller anden
kapsejlads med motorbad.

h. At den har veeret anvendt til ulovlige formal.

i. Sikredes forseetlige handling (hvis skadevolderen er fyldt
14 &r).

j.- Sikredes selvforskyldte beruselse.

Medmindre andet fremgar af policen, daekker forsikringen

heller ikke:

k. Genstande som normalt ikke haves ombord under sejlads,
fx vinterstativ og vinterpresenning.

. Rede penge, vaerdipapirer og smykker.

m. Jollevogn og uindregistreret trailer.

Ved skade erstattes ikke tidstab, hyre- og kostpenge,
rejseudgifter og tab af anvendelse af fartg;j.

Erstatningsregler

1. Forsikringssum - underforsikring

Den forsikringssum der star pa din police, skal altid svare til
handelsvaerdien for en tilsvarende bad af samme type, alder
og stand og med samme udstyr. Viser det sig ved skade, at
handelsveerdien overstiger forsikringssummen, foreligger

der underforsikring, hvilket betyder, at du ved skade - stor
eller lille - kun har krav pa erstatning i forholdet mellem de to
belab.

2. Erstatningen

2.1 Totalskade

Kasko og Delkasko:

Ved tyveri eller hvis skaden er sa stor, at reparation eller
bjsergning efter selskabets skon ikke kan betale sig, ansaettes
erstatningen til det belgb, en tilsvarende bad af samme alder
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og stand vil kunne anskaffes for mod kontant betaling. Belgbet
kan dog aldrig overstige forsikringssummen. Ved totalskade
erstattes alene de bjaergningsomkostninger, der er palgbet,
inden forsikringstageren er underrettet om, at skaden opgeres
som totalskade. Hvis en bad erstattes som totalskade,
overtager vi retten til badens rester, inkl. alt tilbeher.

Bad+

Ved tyveri eller hvis skaden er sa stor, at reparation eller
bjeergning overstiger 60 % af det belab, en tilsvarende bad

af samme alder og stand vil kunne anskaffes for mod kontant
betaling erstattes kontant med det beleb. Belgbet kan dog
aldrig overstige forsikringssummen. Ved totalskade erstattes
alene de bjeergningsomkostninger, der er palebet, inden
forsikringstageren er underrettet om, at skaden opgeres som
totalskade. Hvis en bad erstattes som totalskade, overtager vi
retten til badens rester, inkl. alt tilbehor.

2.2 Reparation

Selskabet betaler for en forsvarlig reparation og ngdvendige
transportomkostninger til naermeste kvalificerede anerkendte
reparater. Selskabet er berettiget til at anvise reparater.
Eventuel skanhedsfejl eller vaerdiforringelse erstattes ikke.
Maling og lakering erstattes kun i det omfang, skaden kreever
det. For sejljoller betales ikke erstatning for reparation af
maling eller lakering.

Genstande, der for skaden i gvrigt var ubeskadigede, erstattes
efter folgende saerlige regler:

Pahaengsmotorer der er mistet eller ikke kan repareres,
erstattes med folgende procent af nyveerdien for en
tilsvarende genstand:

Alder Erstatningsprocent

indtil 1 ar 100 %
indtil 2 ar 95 %
indtil 3 ar 90 %
indtil 4 ar 85 %
indtil 5 ar 80 %
indtil 6 ar 75 %
indtil 7 ar 70 %
indtil 8 ar 65 %
indtil 9 ar 60 %
indtil 10 ar 55 %
indtil 11 ar 50 %
indtil 12 ar 45 %
indtil 13 ar 40 %
indtil 14 ar 35%
indtil 15 ar 30 %
15 ar og derefter 25 %

Sejl af mylar, kevlar, kulfiber eller andre seerlige sejl til brug for
kapsejlads erstattes med fglgende procent af nyveerdien for et
tilsvarende sejl:

Alder Erstatningsprocent
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indtil 1 ar 70 %
indtil 2 ar 60 %
indtil 4 ar 50 %
indtil 5 ar 40 %
5 ar og derefter 30%

@vrige sejl, kalecher og presenningsduge erstattes med
folgende procent af nyveerdien for en tilsvarende genstand:

Alder Erstatningsprocent

indtil 3 ar 100 %
indtil 4 ar 90 %
indtil 5 ar 80 %
indtil 6 ar 70 %
indtil 7 ar 60 %
7 ar og derefter 50 %

Elektronisk udstyr, som ikke er fast tilbeher pd baden,
erstattes med folgende procent af nyvaerdien for en
tilsvarende genstand:

indtil 1 ar 100 %
indtil 2 ar 90 %
indtil 3 ar 70 %
indtil 4 ar 50 %
indtil 5 ar 30%
5 ar og derefter 10%

Inventar og evrige personlige effekter erstattes med
nyveerdien for en tilsvarende genstand.

3. Selvrisiko

3.1

Din forsikring har en selvrisiko (se din police), du som
forsikringstager betaler den forste del af enhver skade med
selvrisikobelgbet.

3.2
For deekningsberettigede skader opstdet under kapsejlads,
gaelder dobbelt selvrisiko.

3.3

Selskabet laegger selvrisikobelgbet ud og sender
forsikringstageren en opkraevning pa belebet med angivelse
af sidste rettidige betalingsdag. Forsikringstageren kan dog
vaelge at afdrage belgbet over en periode pa seks maneder
mod et tilloeg pa 4 % til deekning af renter og omkostninger.

Ulykkesforsikring

Forsikringen daekker falger af et ulykkestilfaelde, der rammer
dig og op til 5 andre personer der befinder sig om bord pa den
forsikrede bad, nar | er pa baden, svemmer fra baden eller
mens | gar om bord eller gar i land fra baden.
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1. Hvad daekkes

- Varigt mén som folge af ulykkesskade.

- Behandling/Tandskade som fglge af ulykkesskade.
- Dadsfald som folge af ulykkesskade.

- Begravelseshjzelp ved dedsfald som felge af ulykkesskade.

Med varigt mén menes varig fysisk og/eller psykisk
funktionsnedsaettelse.

Invaliditeten fastseettes efter Arbejdsmarkedet
Erhvervssikrings vejledende méntabel. Det er altid den pa
afgerelsestidspunktet gaeldende vejledende méntabel, der
anvendes ved erstatningsfastsaettelsen.

Det varige mén fastsaettes pa et rent medicinsk grundlag. Der
tages ikke hensyn til eventuel nedsaettelse af erhvervsevnen,
forsikredes beskaeftigelse eller andre individuelle forhold.

Méntabellen kan ses pa www.aes.dk.

Med ulykkestilfeelde menes skade pa kroppen forarsaget af
en pludselig og uforudset, ydre fysisk haendelse som sker i
forsikringstiden.

| tilleeg deekkes pludselige og uforudsete skader som skyldes:

- Fald som ikke er forarsaget af sygdom.

- Vridningsskader af knae og ankel.

- Brud (fraktur) i skulder, arm, handled, larben, ben, hud,
ankel eller haelben som falge af hard og/eller forkert
landing efter spring.

2. Begraensninger i daekningen
Forsikringen daekker ikke:

- Skade der opstar i forbindelse med tilskadekomnes aktive
deltagelse i slagsmal. Denne undtagelse geelder ikke for
bgrn under 15 ar.

- Skade der opstar i forbindelse med kriminelle eller
strafbare handlinger.

- Selvmord, selvmordsforsag og skade der sker
med tilskadekomnes forsaet. Dette gaelder uanset
tilskadekomnes sindstilstand eller tilregnelighed.

- Sygdom og falger efter blodpropper, hjernebledninger og
lignende.

- Skade der skyldes bestaende sygdom/lidelse, latent
sygdom eller sygdomsanlaeg.

- Varigt mén i form af psykiske fglger efter haendelser, hvor
forsikrede ikke selv har veeret udsat for alvorlig livsfare
eller fare for fysisk personskade.

- Kroniske psykiske sygdomme, uanset om den psykiske
sygdom opstar eller forveerres i forbindelse med en skade,
fx skizofreni og maniodepressiv psykose.

- Skade som er opstaet pa grund af smitte, fx fra bakterier
eller vira.

- Forgiftning fra mad, drikke, nydelsesmidler og medicin, fx
salmonella og campylobacter.

- Folger efter laege-, tandlaege- og andre behandlinger,
medmindre behandlingen har veeret nedvendig i
forbindelse med en daekket skade.

- Skade som er opstdet mens baden er lejet ud.
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3. For ulykkesdaekningen i Fritidsbad gaelder:

- Invaliditetserstatningen tilfalder forsikrede.

- Deodsfaldserstatningen og erstatning for Begravelseshjaelp
tilfalder forsikredes segtefaelle/samboer, subsidiaert
arvinger efter lov eller testamente. Med samboer
menes person som forsikrede har levet sammen med
i et ;egteskabslignende forhold, safremt det fremgar i
Folkeregisteret at vedkommende har boet sammen med
forsikrede de sidste to ar, eller person som har feelles
bopael og feelles barn med forsikrede. Dette geelder ikke
safremt der foreld forhold som var til hinder for at lovligt
egteskab kunne indgas da ulykkesskaden indtradte.

- Erstatning for Behandling/Tandskade tilfalder forsikrede.

Skades flere personer ved samme ulykkestilfeelde, er den
samlede erstatning begraenset til den sum fremgar i din police.
Erstatningen vil blive fordelt forholdsmaessigt mellem de
skadelidte.

4. Erstatning for varigt mén
Forsikringen giver ret til erstatning ved et varigt mén fra 5 %.

For 100 % invaliditet udbetales invaliditetserstatning med op
til 500.000 kr. pr. skadelidte - dog maksimalt op til den sum
der fremgar pa din police. For delvis invaliditet udbetales en
forholdsmaessig del af summen pr. skadelidte i henhold til
méngraden. Dor forsikrede inden et ar efter skaden, betales
ingen invaliditetserstatning.

Méngraden fastsaettes efter Arbejdsmarkedets
Erhvervssikrings vedledende méntabel. Det er altid den pa
afgerelsestidspunktet gaeldende vejledende méntabel, der
anvendes ved erstatningsfastsaettelsen.

Et/en i forvejen eksisterende mén/lidelse, herunder
degenerative forandringer, uanset om de ikke tidligere har
vaeret symptomgivende, giver ikke ret til erstatning, og kan
ikke bevirke, at det varige mén fastsaettes hgjere, end hvis et/
en saddan mén/lidelse ikke eksisterede.

Hvis en kropsdel eller et organ i forvejen er helt eller delvist
uanvendeligt, gores der fradrag for dette nar méngraden
bestemmes.

Samlet méngrad for én og samme skade kan ikke overstige
100 %.

N&r det kan antages at sygdomstilstand/disposition eller mén,
sammen med ulykkesskaden, har medvirket til forsikredes
mén, reduceres erstatningen i den grad dette har haft
betydning for invaliditeten.

5. Erstatning for Behandling/Tandskade
Forsikringen daekker rimelige og nedvendige
behandlingsudgifter samt rimelige og nedvendige udgifter til
udbedring af en tandskade, herunder skade pa tandproteser
med op til 15.000 kr. pr. skadelidte.

Ved kiropraktisk eller fysioterapeutisk behandling er det en
betingelse for daekningen, at behandleren har overenskomst
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med sygesikringen, og at forsikrede er henvist af egen laege.

Ved behandling hos psykolog er det en betingelse for daekning,
at denne er autoriseret psykolog, og forsikrede er henvist af
egen laege.

Som alternativ behandling daekkes akupunktur, zoneterapi,
kraniosakral behandling, osteopati og behandlende massage.
Det er en betingelse for dekning, at behandleren er registeret
i RAB-/RO-ordningen.

Det er en betingelse for daekning af tandbehandling, at
tandbehandlingen pabegyndes inden 5 ar efter, at skaden

er sket. Ved skade pa tandproteser er det en betingelse for
daekning af protesen sad i munden pa skadestidspunktet og at
der ogsa skete personskade.

6. Dodsfaldserstatning

Hvis ulykkesskaden medferer dedsfald indenfor et ar,
udbetales dedsfaldserstatning med op til 100.000 kr. pr.
skadelidte, dog maksimalt op til den sum der fremgar pa

din police. Der geres fradrag hvis der er udbetalt forskud

pa invaliditetserstatning for samme skade. Nar det kan
antages at sygdomstilstand/disposition eller mén, sammen
med ulykkesskaden, har medvirket til forsikredes ded,
reduceres erstatningen i den grad dette har haft betydning for
dedsfaldet.

Skades flere personer ved samme ulykkestilfaelde, er den
samlede erstatning begraenset til den sum fremgar i din police.
Erstatningen vil blive fordelt forholdsmaessigt mellem de
skadelidte.

Erstatning udbetales til forsikredes naermeste parerende i
overensstemmelse med forsikringsaftaleloven.

7. Erstatning for Begravelseshjeelp
Forsikringen deekker rimelige udgifter til begravelse med op til
15.000 kr. pr. skadelidte.

Sikkerhedsforholdsregler

Du har pligt til at forebygge skader, og det er
derfor en forudsaetning for deekning, at folgende
sikkerhedsforholdsregler overholdes:

a. Bade med motor har forsvarligt brandslukningsudstyr
anbragt pa en hensigtsmaessig made.

b. Pahangsmotor - ndr baden forlades - enten opbevares i et
aflast rum eller er fastgjort til baden med en forsvarlig las.

c. Lost grej, nar baden forlades i sejladstiden, opbevares i et
afldset rum, og under vinteroplaegning fiernes fra baden.

d. Cockpittet i abne eller delvis abne bade, der ligger uden for
havn og uden mandskab om bord i tiden 1. april til og med
15. september, er forsvarligt overdaekket med presenning.

e. Fortgjninger og ankergrejer er forsvarlige, og at
fortejningen eller forankringen er sket pa forsvarlig made.

f. Badeniintet tilfeelde kan nas af sgen, nar den er trukket pa
land.

g. Baden under vinteroplaegning star i et forsvarligt
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dimensioneret stativ. Stativet skal vaere i en god
vedligeholdelsesmaessig stand og skal stotte baden
tilstreekkeligt op. Baden skal ydermere veere forsvarligt
tildaekket.

h. For at forhindre havari under sejlads skal riggen seettes
og vedligeholdes efter hvordan baden bruges og efter
anvisning fra producenten.

Retshjeelp

Retshjeelpsdaekningen daekker omkostninger i forbindelse med
visse private retstvister vedrgrende det forsikrede koretgj.

Forsikringsbetingelserne for retshjaelp er ens i alle selskaber
bortset fra selvrisko og daekningssum.

Vilkar for retshjaelpsforsikring er udarbejdet af Forsikring &
Pension.

Selvrisiko
Selvrisiko fremgar af policen og gaelder pr. tvist.

Forsikringssum
Forsikringssum fremgar af policen og geelder pr. tvist.

Anmeldelse

Daekning er betinget af, at du har sggt bistand hos advokat,
som har pataget sig sagen. Advokaten skal anmelde sagen til
selskabet.

| smasager kan du dog selv anmelde og fere sagen uden brug
af advokat.

Du finder vilkar hos Forsikring & Pension pa
https://www.forsikringogpension.dk/services/
forsikringsoplysningen/

eller du far dem hos os.
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GENERELLE BETINGELSER

1. Forsikringsaftalen bestar af:

Forsikringspolicen.

Eventuel aftale ved kollektive forsikringer og reguleres
ogsa af:

Forsikringsaftaleloven (FAL).

Den gvrige lovgivning.

Forsikringspolicen gaelder foran forsikringsbetingelser og
sikkerhedsforskrifter. Specielle bestemmelser geelder foran
generelle bestemmelser.

2. Lovgivning

Drift af forsikringsvirksomhed er underlagt to saet lovgivning.
Den ene opstiller regler for aftalen, mens den anden opstiller
de regler som forsikringsvirksomheden har. Gjensidige er et
norsk selskab, som er under tilsyn fra det norske finanstilsyn
efter reglerne i "Lov om finansforetak og finanskonsern”.
Gjensidige skal folge den danske forsikringsaftalelov og

de samme forbrugerretlige beskyttelsesregler som danske
forsikringsselskaber.

Dansk lovgivning gaelder for forsikringsaftalen. Tvister
vedrerende forsikringsaftalen afgeres efter dansk ret ved
dansk domstol.

3. Garantifond

Gjensidige har tilsluttet sig den danske garantiordning
"Garantifonden for skadesforsikringsselskaber”. Garantifonden
traeder til, hvis du som privatforbruger har dine forsikringer i et
konkursramt forsikringsselskab, og hvis du har selskabet som
modpart i en forsikringssag. Det betyder, at hvis dit eget eller
din modparts forsikringsselskab gar konkurs, sa er du sikret via
garantifonden. Den serger for, at du alligevel far udbetalt den
erstatning, du er berettiget til.

4. Terrorforsikringsordning

Den 1.juli 2019 er en ny terrorforsikringsordning tradt i kraft.
Loven indferer en erstatningsordning, der ligesom den
tidligere ordning omfatter sakaldte NBCR-terrorskader pa
fast ejendom, lesere, motorkeretgjer, jernbanekeretgjer og
skibe. NBCR-terror er terror, hvor der er anvendt nukleare,
biologiske, kemiske eller radiologiske vaben.

Erstatninger under loven betales fremover af staten efter
faelles vilkar, som fastsaettes i en bekendtgorelse, der

udstedes af erhvervsministeren.

For at fa erstatning skal de skadede genstande veere forsikret
mod brand.
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Skader under loven skal anmeldes til det forsikringsselskab,
som har de skadede genstande brandforsikret. Selskabet
behandler skaderne og foranlediger udbetaling af erstatning
fra staten.

5. Valuta

Priser, erstatninger og renter beregnes og gores op i danske
kroner.

6. Varighed og opsigelsesregler
6.1 1-arig periode

Forsikringen geelder for 1 ar ad gangen og fortsaetter, hvis den
ikke skriftligt opsiges af forsikringstageren eller selskabet med
mindst 30 dages varsel til forsikringsperiodens udlgb.

6.2 Kort opsigelsesvarsel

Forsikringstager kan vaelge en kortere opsigelsesvarsel.
Forsikringen kan opsiges med 30 dages varsel til den forste i
naestkommende maned mod betaling af et gebyr jf. punkt 8.1.

6.3 Opsigelse i forbindelse med skade

Fra anmeldelse af skade, og indtil en maned efter
erstatningens betaling eller efter afvisning af skaden, er
forsikringstageren og selskabet berettiget til at opsige
forsikringen skriftligt med 14 dages varsel.

7. Fortrydelsesret

Du kan altid fortryde kebet af en privatforsikring.
Fortrydelsesfristen geelder i 14 dage fra den dag, du

har modtaget bekraeftelse af aftalen og oplysning om
fortrydelsesretten. Forsikringspolicen er en bekraeftelse
af aftalen. Du kan laese mere om fortrydelsesretten i
forsikringsbetingelserne.

8. Gebyrer og afgifter

8.1 Gebyrer

Selskabet er berettiget til at beregne gebyrer til hel eller
delvis daekning af omkostningerne ved opkraevninger,
rykkerskrivelser, inkasso, udbetalinger, dokumenter, oversigter,
genparter og fotokopier samt besigtigelser, ekspeditioner og
ydelser i forbindelse med police- og skadebehandling.

Prisen er enten fast eller beregnes som en procentsats/
timesats. Beregningsmetoderne kan kombineres.

Priserne fremgar af selskabets prisliste, der kan ses pa
selskabets hjemmeside eller oplyses pa forespergsel.
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Andring og indferelse af nye gebyrer

| bestaende forsikringsaftaler kan gebyrer forhgjes eller
nye gebyrer indfgres af omkostnings-, indtjenings- eller
markedsmaessige arsager.

Forhgjelse af gebyrer sker med én maneds varsel til den
forste i en maned. £ndringerne offentliggeres pa selskabet
hjemmeside. Indfgrelse af nye gebyrer sker ved brev til
forsikringstager med tre maneders varsel til policens
hovedforfaldsdato.

8.2 Afgifter

Gjensidige opkraever afgifter pa vegne af offentlige
myndigheder afhaengig af, hvilken forsikring der er tegnet. Det
drejer sig om statsafgift, skadeforsikringsafgift, miljobidrag og
naturskadeafgift mv.

9. Preemiens betaling
9.1

Preemien opkraeves med angivelse af sidste rettidige
betalingsdag via Betalingsservice eller indbetalingskort.
Sammen med preemien opkraeves skadeforsikringsafgift,
statsafgift, miljgbidrag, naturskadeafgift og evt. andre
offentlig fastsatte afgifter. Forsikringstageren betaler de
udgifter, der er forbundet med opkraevningen og betalingen af
preemien mv.

9.2

Betales via indbetalingskort sendes pakrav om betaling til
den opgivne betalingsadresse eller Min Side pa Gjensidige.dk.
Betales via betalingsservice, haeves belgbet pa det opgivne
kontonummer. £ndres betalingsadresse eller kontonummer,
skal selskabet straks underrettes.

9.3
Farste praemie forfalder til betaling ved forsikringens
ikrafttreeden og senere preemier pa de anferte forfaldsdage.

9.4

Betalingsfristen for forste praemie er mindst 12 dage fra
modtagelsen af indbetalingskort. Ved senere praemier

er betalingsfristen mindst 21 dage fra modtagelsen af
indbetalingskortet. Sidste rettidige betalingsdag vil fremga
af indbetalingskortet. Betalingsfristerne geelder ikke, hvor
praemien opkraeves via betalingsservice.

9.5

Betales forste praemie ikke rettidigt, opherer forsikringen.

9.6

Betales senere praemie ikke rettidigt, kan selskabet, 14
dage efter udlegbet af betalingsfristen efter pkt. 9.4, opsige
forsikringsaftalen. Aftalen opsiges med 21 dages varsel,
medmindre praemien er betalt inden denne dato.

9.7

Betales preemien for sent pa grund af seerligt undskyldende
omstaendigheder, og betales preemie samt renter og
omkostninger umiddelbart efter at den seerligt undskyldende
omstaendighed er ophart, lgber forsikringsaftalen pa ny
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fra dagen efter, at betalingen sker. Betalingen skal dog ske
senest 3 maneder efter udlgbet af opsigelsesfristen i pkt.
9.6. Ved manglende betaling af faerste praemie, skal betaling
dog ske senest 3 maneder efter betalingsfristen i pkt. 9.4.
Er forsikringsaftalen indgaet for en bestemt periode, skal
betaling ske inden udlgbet af denne periode.

10. Andringer

Andringer i preemie, selvrisiko eller betingelser varsles mindst
30 dage for forsikringens hovedforfaldsdato. Dette gaelder
ikke for indeksering, lovmaessige aendringer eller sendringer,
der foretages i forbindelse med en skade. Der tages forbehold
for afrunding.

11. Tidsbegraensede forsikringer

Forsikringer som er aftalt for en tidsbegraenset periode,
opherer pa aftalt udlebsdato uden yderligere varsel.

12. Tilgodehavende

Opherer forsikringen i forsikringsperioden, beregnes
tilgodehavende for resterende del af forsikringsperioden, hvis
andet ikke er angivet i den pagaeldende forsikringspolice.

Udbetalingen vil ske til NemKonto for forsikringstager pa
policen. Safremt ingen er registreret, vil forsikringstager blive
kontaktet. @nskes belgbet ikke overfort til Nemkonto, bedes
forsikringstager kontakte os.

13. Renter

Det beregnes renter ved erstatningsopger i overensstemmelse
med forsikringsaftaleloven § 24.

14. Daekning i andet selskab

| det omfang, der er tegnet speciel forsikring for en interesse,
der i gvrigt matte vaere omfattet af denne forsikring,
bortfalder deekningen for denne interesse.

Er det fastsat i anden forsikringsaftale, som daekker
samme interesse, at ansvaret falder bort eller indskraenkes,
hvis forsikring er eller bliver tegnet andet steds, geelder
naervaerende forsikring med samme forbehold.

15. Gjensidiges ret til at opsige
forsikringen

Gjensidige kan opsige forsikringen ved manglende betaling,
fejl eller manglende oplysninger samt ved saerlige grunde.

| tilleeg kan Gjensidige opsige forsikringen hvis forsikringstager

begaeres konkurs eller efter en skade, sa fremt opsigelse er
rimelig. Dette gaelder ikke livsforsikringer.
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16. Kommunikation forsikringen

Vi sender breve til dig pa Min Side i henhold til reglerne for god
skik i den finansielle sektor.

Det betyder, at du som udgangspunkt ikke modtager breve fra
0s pa papir, og at vi bestraeber os pa at sende de fleste breve
til Min Side pa gjensidige.dk.

Hvis du ikke snsker at modtage elektroniske dokumenter

pa Min Side skal du kontakte os. Du har selv ansvaret for, at
dine breve pa Min Side bliver abnet og kontrolleret pd samme
made, som hvis du havde modtaget dem pa papir.

Der kan ogsa forekomme information eller kommunikation via
e-mail, e-Boks, telefon og SMS.

17. Krig og uroligheder

Forsikringen daekker ikke skade pa person eller ting eller tab
som skyldes:

Krig, krigslignende handlinger, neutralitetskraenkelser,
borgerkrig, oprer eller borgerlige uroligheder i Danmark.
Krig, krigslignende handlinger, neutralitetskraenkelser,
borgerkrig, oprer eller borgerlige uroligheder i udlandet
som forsikrede rejser ind i, eller tager ophold i - hvis ikke
andet er aftalt skriftligt.

Deltagelse i krig.

Pa person og rejseforsikringer deekker Gjensidige dog skade
pa person, ting eller tab som skyldes krig, krigslignende
handlinger eller uroligheder i udlandet som opstar i indtil 6
uger fra Udenrigsministeriet frarader indrejse, nar forsikrede
allerede befinder sig i omradet fraradet gaelder.

P4 motorforsikring deekker forsikringen ingen skader eller
udgifter som opstar i et land hvor Udenrigsministeriet har
fraradet indrejse som folge af krig, krigslignende handlinger
eller uroligheder. P4 motorforsikringen daekker Gjensidige dog
skade pa person, ting eller tab som opstar i indtil 6 uger fra
Udenrigsministeriet frardder indrejse, nar forsikrede allerede
befinder sig i omrddet frarddet geelder.

18. Skade ved terrorhandlinger

Ved terrorhandling er Gjensidiges samlede erstatningsansvar
overfor alle kunder og andre kravstillere begraenset op til 1
milliard DKK pr. skadeshaendelse. Alle skader som indtreeffer
indenfor et tidsrum pa 48 timer, regnes som samme haendelse.
Overstiges fastsat greense pr. haendelse, vil erstatningen
reduceres forholdsmeessigt.

For falgende objekter/interesser daekkes skader ikke, hvis
disse er direkte eller indirekte relateret til en terrorhandling:

Daemninger, tunneler, broer, lufthavne, togstationer,

kraftvaerker, bygninger med flere end 25 etager.
Objekter/interesser udenfor Norden.
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Ovenstaende begraensninger gaelder ikke for rejseforsikring
eller personforsikringer - eller for personskade som indgar i
Faerdselsloven eller lov om Arbejdsskadeforsikring.

Med terrorhandling forstas en retsstridig, skadevoldende
handling rettet mod offentligheden, herunder en
voldshandling eller farlig spredning af biologiske eller kemiske
substanser - og som forstas at veere udfert i den hensigt at
udgve indflydelse pa politiske, religiose eller andre ideologiske
organer eller for at fremkalde frygt.

19. Farlig spredning af biologiske
eller kemiske substanser m.m.

For personskade under Faerdselsloven og Lov om
Arbejdsskadeforsikring samt pa rejse- og personforsikringer
daekker Gjensidige skade eller tab som folge af farlig spredning
af biologiske eller kemiske substanser, skade eller tab
forarsaget af raketter, atomvaben eller radioaktiv straling.

For rejse- og personforsikringer gaelder folgende begraensning:
Ved skade eller tab forarsaget af atomvaben eller radioaktiv
straling, er samlet erstatningsansvar overfor alle kunder

og kravstillere begraenset til 500 millioner DKK pr.
skadehaendelse. Alle skader som skyldes samme haendelse
eller som har sin arsag i en sammenhaengende kaede af
haendelser, regnes som én skadehaendelse.

For avrige forsikringer daekkes sadanne skader/-eller ikke.

20. Jordskaelv og vulkanudbrud

Gjensidige deekker tab eller skade som direkte eller indirekte
er forarsaget af eller star i ssmmenhaeng med jordskaelv eller
vulkanudbrud for:

Personforsikringer med undtagelse af ulykkesskade som
folge af jordskaelv i Danmark.

Rejseforsikringer.

Personskade under Faerdselsloven.

Personskade under lov om Arbejdsskadeforsikring.

For avrige forsikringer deekkes tab eller skade, samt forggelse
af tab eller skade, ved jordskaelv og vulkanudbrud ikke.

21. Internationale sanktioner

Enhver erstatningspligt og andre forpligtelser over for den
forsikrede eller andre under denne forsikring, bortfalder i det
omfang opfyldelsen af sddanne forpligtelser, efter selskabets
vurdering, vil kunne udsaette selskabet for sanktioner,
restriktioner, forbud eller anden retsfolge, som folge af
resolutioner eller anden beslutning vedtaget af de Forenede
Nationer eller sanktioner, lovgivning eller andre retfolger
udstedt af EU, Storbritannien eller USA.

Se mere om internationale sanktioner pa Erhvervsstyrelsens
og Udenrigsministeriets hjemmeside.
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22. Sadan behandler vi dine
personlige oplysninger

Som kunde i Gjensidige (selskabet), dansk filial af Gjensidige
Forsikring ASA, Norge har du krav pa information om, hvordan
selskabet behandler dine kundeoplysninger.

For at forsikre dig har vi brug for dine personoplysninger. Du
kan laese mere om vores behandling af personoplysninger i
vores privatlivspolitik pa gjensidige.dk/privatlivspolitik.

Her finder du oplysninger om, hvordan vi indsamler og bruger
dine personoplysninger, dine rettigheder og hvordan du kan
gore brug af dem.

Gjensidiges formal med at indhente oplysninger
Oplysningerne indsamles og behandles til brug for udbud af
forsikringsmaessige tjenesteydelser af enhver art, den heraf
folgende radgivning kundepleje og administration, lovpligtige
indberetninger, statistik og markedsfering. Udover de
oplysninger, du selv giver til selskabet, kan selskabet indhente
ejendoms- og personoplysninger fra offentlige ejendoms-
og personregistre og fra andre offentligt tilgaengelige

kilder og registre. Ligesom selskabet kan indhente
ngdvendige oplysninger fra andre forsikringsselskaber,
kreditoplysningsbureauer og advarselsregistre.

Hvilke oplysninger skal Gjensidige have

Det er frivilligt at afgive oplysninger, men du skal vaere
opmaerksom p4a, at Gjensidige stiller krav om, at du
underskriver samtykkeerklaeringen om videregivelse af
kundeoplysninger imellem selskaber i Gjensidige koncernen.

Videregivelse af oplysninger

Videregivelse af kundeoplysninger mellem selskaberne
kan kun ske i begraenset omfang, da alle selskaber er
undergivet en lovbestemt tavshedspligt. Derfor bliver
du i samtykkeerkleeringen bedt om at give samtykke til
videregivelse af oplysninger mellem selskaberne. | gvrigt

videregiver selskabet kun nedvendige oplysninger til offentlige

myndigheder. | tilfeelde af misligholdelse kan selskaberne give
oplysninger til kreditoplysningsbureauer og advarselsregistre,
for eksempel Experian A/S (tidligere RKI Kredit Information
A/S). Videregivelse til andre forsikringsselskaber sker kun i
det omfang, det er ngdvendigt som led i sagsbehandling eller
lignende.

Indsigtsret

Ved at henvende dig til Gjensidige, har du mulighed for
efter geeldende regler at fa indsigt i, hvilke oplysninger
det pageeldende selskab har registreret om dig. @nsker du
oplysningerne pa skrift, kan Gjensidige opkraeve et gebyr.

Du kan tillige fa oplyst, hvilke typer af oplysninger, der kan

videregives med dit samtykke, til hvilket formal videregivelsen

kan ske samt hvem, der kan modtage oplysningerne pa
baggrund af dit samtykke.

Gaelder fra 1. april 2024

Urigtige oplysninger

Er der fejl i de behandlede oplysninger, eller er oplysningerne
vildledende, vil oplysningerne selvfalgelig blive rettet pa din
anmodning. Henvendelse kan ske til Gjensidige.

NemKonto

Da der sker en elektronisk udveksling af NemKonto- nr.

og cpr. nr. mellem Gjensidige og NemKonto- systemet,

skal vi ifelge persondataloven oplyse om felgende: Det

er KMD A/S, der administrerer NemKonto-systemet pa
vegne af @konomistyrelsen. Nar Gjensidige fremsender en
betalingsmeddelse og et cpr. nr., via Betalingsservice til KMD
A/S, anvendes cpr. nr. alene til at identificere det NemKonto-
nr., som returneres til Betalingsservice, hvorefter betalingen
gennemferes til NemKontoen.

Hvis du ikke ensker dine tilgodehavender overfort til
NemKonto, beder vi dig kontakte os.

23. Risikovurdering af kunder

Vi benytter data pa tveers af produkter og kundeforhold
indenfor samme husstand, nar vi vurderer din risiko. Det
betyder, at skader pa ét produkt kan fa betydning for din
samlede risikovurdering og dermed ogsa vilkar og preemie pa
andre produkter tegnet af personer inden for samme husstand.
Brug af data er beskrevet nsermere i vores privatlivspolitik pa
gjensidige.dk/privatlivspolitik.

24. Hvis du er utilfreds med os

Hvis du er utilfreds med vores skadebehandling, afgerelser,
policeudstedelse, preemieopkraevning eller andet, sa prov i
forste omgang at kontakte den person eller den afdeling, der
har behandlet din sag. Kan vi lgse sagen pa den made, vil det
vaere nemmest og hurtigst for bade dig og os.

Klageansvarlig enhed

Er du - efter at have dreftet problemet med os - fortsat ikke
enig, kan du klage til vores klageansvarlige enhed pa e-mail
eller brev. Du kan skrive til:

klage@gjensidige.dk

eller

Gjensidige Forsikring

Att.: Den klageansvarlige enhed

A.C. Meyers Vaenge 9

2450 Kgbenhavn SV

Ankenavnet for Forsikring

Er du herefter fortsat ikke tilfreds med vores afggrelse, har du
mulighed for at klage til Ankenaevnet for Forsikring. Du skal
klage online via ankenaevnets hjemmeside,
www.ankeforsikring.dk, og samtidig betale et gebyr til
ankenaevnet for behandling af din sag.
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25. Anmeld skade

Skade kan anmeldes online pa din personlige login-side eller
ringe til Gjensidige 70109009.
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Fortrydelsesret

Forsikringsaftaleloven giver dig ret til at fortryde dit kgb af
privat forsikringer.

Privat forsikringer er ulykkesforsikringer og forsikringer,der
daekker bolig, indbo og andre private effekter, herunder
keretgj, der overvejende anvendes privat.

Fortrydelsesretten
Du har ret til at fortryde, at du har kebt forsikringen. Hvis du
fortryder kebet, er det ikke bindende for dig.

Fortrydelsesretten geelder ogs3, hvis din aftale med
forsikringsselskabet eendres vaesentligt, fx vedrerende
daekningssum eller deekningsomfang.

Hvis aftalen er indgdet ved fjernsalg - dvs. hvor du alene

har haft kontakt med os pr. telefon, brev, e-mail eller over
internettet - har vi lov til at opkraeve praemie for en periode
fra 14 dage efter forsikringens ikrafttraeden og til din rettidige
fortrydelse. Preemie, statsafgift og gebyrer for perioden
beregnes som en forholdsmaessig andel af prisen for et helt ar
efter 365-dages reglen.

Fortrydelsesfristen

Fortrydelsesfristen geelder i 14 dage fra den dag, du

har modtaget bekraeftelse af aftalen og oplysning om
fortrydelsesretten. Forsikringspolicen og de medfglgende
forsikringsbetingelser er bekraeftelse af aftalen.

Hvis aftalen er indgdet ved fjernsalg - dvs. hvor du alene

har haft kontakt med os pr. telefon, brev, e-mail eller over
internettet - har du efter forsikringsaftaleloven krav pa at fa
en raekke oplysninger.

Fortrydelsesfristen lgber ikke, for du har modtaget disse
oplysninger pa skrift. Du har faet "Information om dine
forsikringer" enten sammen med tilbuddet eller sammen med
policen.

Hvis du fx modtager forsikringspolicen mandag den 1., har du
frist til og med mandag den 15. Har du ferst faet de yderligere
oplysninger senere, fx onsdag den 3., har du frist til og med
onsdag den 17.

Hvis fristen udlgber pa en helligdag, en sendag, en lerdag,
grundlovsdag den 5. juni, juleaftensdag den 24. december
eller nytarsaftensdag den 31. december, kan du vente til den
folgende hverdag.

Sadan ger du

Du skal underrette selskabet om, at du har fortrudt aftalen
inden fortrydelsesfristens udlgb. @nsker du at gore det
skriftligt, skal du blot sende informationen - fx pr. brev eller
e-mail - inden fristens udlgb. Hvis du vil sikre dig bevis for, at
du har overholdt tidsfristen, kan du fx sende brevet anbefalet
og opbevare postkvitteringen.

Gaelder fra 1. april 2024

Lovpligtige forsikringer

Hvis du benytter dig af fortrydelsesretten i tilknytning
til en bygningsbrandforsikring, skal du dokumentere, at
brandforsikring er tegnet i et andet forsikringsselskab.

Hvis du fortryder en lovpligtig forsikring, fx ansvarsforsikringen
for motorkeretgjer, skal du serge for at tegne lovpligtig
forsikring i andet selskab.

Nar ansvarsforsikringen opherer vil dette blive oplyst til DFIM,
der kan palaegge dig et gebyr pa 250kr. for hver dag dit keretg;j

ikke er ansvarsforsikret.

DFIM har udpantningsret for gebyret. Du kan se mere
pa www.dfim.dk

Vilkar Badforsikring 16



Gjensidige Forsikring
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