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Feellesbetingelser

Betingelser 1103004

1. Hvem daekker forsikringen

1.1 Ansvar, kasko og brand
Forsikringen deekker forsikringstageren og enhver, der med lovlig

tilladelse benytter keretejet, lader det benytte eller er forer af det.

1.2

Endvidere daekkes virksomheder, der har fdet overladt keretojet til
reparation, service, salg og lignende. Forsikringen deekker ikke
ansvar for skade under karsel, som ikke sker i forsikringstagerens

interesse.

1.3
Ved salg af keretgjet er den nye ejer daekket i indtil 3 uger efter

ejerskiftet, ndr der ikke er tegnet anden forsikring.

2. Hvor deakker forsikringen

2.1 Ansvar

2.1.1 Forsikringen deekker i Danmark og i de lande, der er tilsluttet
grenkortordningen. Forsikringen deekker efter de padgeeldende
landes love om motorkeretojer.

2.1.2 Er der tegnet anden forsikring for kersel i udlandet, daekker

naervaerende forsikring kun subsidisert.

2.2 Kasko og Brand
Forsikringen deekker i Danmark og i de lande, der er tilsluttet

grenkortordningen.

3. Krigs, jordskzlvs- og atomskader m.v.

Forsikringen daekker ikke skade eller ansvar for skade opstdet under

krig, oprer, borgerlige uroligheder, jordskeelv, andre naturkatastrofer

og ved udlesning af atomenergi eller radioaktive kraefter, med

mindre det godtgeres, at skaden ikke skyldes anferte forhold.

4. Dvelseskorsel, orienterings-,
preecisions- og skonomilgb
4.1

Forsikringen daekker skade pé& keretgjet og ansvar for skade, som

opstar i forbindelse med:

a. ovelseskarsel f.eks. glatfere-, manevre- og skolekarsel. Det er en
betingelse, at der keres pd et omrdde, der er godkendt af
politiet og afspeerret til formdlet, og at kerslen foregdr under
instruktion af godkendt kereleerer, motororganisation eller
tilsvarende sagkyndige. Kommer fereren af keretojet til skade
under korslen, vil skaden veere deekket under

ansvarsforsikringen.

b. Kersel under orienterings-, praecisions- og ekonomilgb er deekket
i Danmark. Krzever lgbet justitsministeriets tilladelse, skal denne

veere givet, og de foreskrevne regler for lobet skal overholdes.

4.2 Konkurrencekgrsel m.v.
Forsikringen deaekker ikke skade sket under terreen-, kap- og
veeddelgbskarsel og traeening dertil eller anden kersel pd bane eller

omrdde end den, der er neevnt under punkt 4.1.a

5. Flytning og risikoforandring

5.1
Gjensidige Forsikring, herefter kaldet selskabet skal straks have
besked, hvis:

a. forsikringstager eller den faste bruger flytter og/eller ansker
betalingsadressen sendret

b. der sker forandring i den risiko, der er beskrevet i policen,
herunder udskiftning af keretejet, keretgjets art og anvendelse,

tilbeher, slagvolumen og nyveerdi ved forste registrering.

5.2
Andringen kan f& betydning for preemien i op- eller nedadgdende
retning. £ndringen vil ske efter geeldende tarif fra tidspunktet for

forandringen.

5.3
Undladelse af at give denne meddelelse kan medfere, at

erstatningen bliver nedsat eller bortfalder.

6. Salg eller afmelding af keretgjet
6.1

Seelges eller afmeldes koretgjet, skal selskabet straks have besked.

Forsikringen opherer fra salgs-/afmeldingsdatoen.

6.2

Ved anskaffelse af nyt keretgj til samme anvendelse inden for 3 ar
efter salg/afmelding kan forsikringen viderefgres med de bestdende
rettigheder vedr. skadefri anciennitet. @vrige vilkar reguleres

samtidig efter selskabets geeldende tarif og forsikringsbetingelser.

6.3

Nummerplader kan ikke deponeres.

7. £Andring af preemie, selvrisiko eller
betingelser
74

Veesentlige eendringer i preemie, selvrisiko eller betingelser varsles

mindst 30 dage fer forsikringens hovedforfaldsdato.



Dette geelder ikke for indeksering, lovmaessige aendringer eller

eendringer, der foretages i forbindelse med en skade.

7.2
@nsker du ikke at acceptere, de veesentlige sendringer vi varsler, vil

du veere fritstillet fra forsikringens hovedforfaldsdato.

8. Varighed og opsigelsesregler
8.1

Forsikringen geelder for 1 &r ad gangen og fortseetter, hvis den ikke
skriftligt opsiges af forsikringstageren eller selskabet med mindst 1

maneds varsel til forsikringsperiodens udlgb.

8.2

Forsikringstager kan veelge et kortere opsigelsesvarsel pd én maned
til udgangen af en kalendermdned, mod betaling af et gebyr jf.
punkt 11.1.1.

8.3

| forbindelse med anmeldelse af en skade kan bade forsikringstager
og selskabet skriftligt opsige forsikringen med 14 dages varsel.
Fristen for opsigelse lober fra den dag, selskabet har modtaget
skriftlig skadeanmeldelse og indtil 1 maned efter, at selskabet har

betalt eller afvist at betale erstatning.

8.4
Udlandsdaekningen, herunder redningsforsikringen, kan selskabet
eendre eller opsige med 14 dages varsel, uden at dette far virkning

for de ovrige dele af forsikringen.

9. Hvis skaden ogsd er deekket i andet
selskab

Er der tegnet forsikring mod samme risiko i et andet selskab, og har
dette selskab taget forbehold om, at deekningen falder bort eller
indskraenkes, hvis forsikring tillige er tegnet i andet selskab, gaelder
samme forbehold for naervaerende forsikring. Denne bestemmelse

geelder kun opgerelsen mellem selskaberne.

10. Praemiens betaling
10.1

Praemien opkraeves med angivelse af sidste rettidige betalingsdag

via betalingsservice(BS) eller indbetalingskort.

Sammen med praemien opkreaeves stempelafgift til staten,

statsafgift, bevisafgift og evt. andre offentlig fastsatte afgifter.

Forsikringstageren betaler de udgifter der er forbundet med

opkreevningen og betalingen af preemien mv.

10.2

Betales pr. indbetalingskort sendes pakrav om betaling til den
opgivne betalingsadresse eller e-Boks. Betales via betalingsservice
haeves belgbet pd det opgivne kontonummer. Andres
betalingsadresse eller kontonummer, skal selskabet straks

underrettes.

10.3
Forste preemie forfalder til betaling ved forsikringens ikrafttraeden

og senere preemier p& de anferte forfaldsdage.

10.4

Forste preemie skal betales senest 12 dage efter modtagelsen af
indbetalingskortet. Ved senere praemie skal preemien betales senest
21 dage efter modtagelsen af indbetalingskortet. Sidste rettidige
betalingsdag vil fremgd af indbetalingskortet. Betalingsfristerne

geelder ikke, hvor praemien opkreaeves via betalingsservice (BS).

10.5

Betales forste preemie ikke rettidigt, opherer forsikringen.

10.6

Betales senere preemie ikke rettidigt, kan selskabet opsige
forsikringsaftalen med den virkning, at aftalen opherer, hvis
praeemien ikke er betalt senest 21 dage efter opsigelsen. Opsigelse
kan tidligst ske 14 dage efter udlebet af betalingsfristen efter pkt.
10.4.

10.7

Betales preemien for sent pd grund af seerligt undskyldende
omsteendigheder, og betales preemie samt renter og omkostninger
umiddelbart efter at den seerligt undskyldende omsteendighed er
ophert, lgber forsikringsaftalen pd ny fra dagen efter, at betalingen
sker. Betalingen skal dog ske senest 3 mdaneder efter udlebet af

opsigelsesfristen i pkt. 10.6.

Ved manglende betaling af ferste praeemie, skal betaling dog ske
senest 3 maneder efter betalingsfristen i pkt. 10.4. Er
forsikringsaftalen indgdet for en bestemt periode, skal betaling ske

inden udlebet af denne periode.

10.8
Ved forsikringens opher tilbagebetales den ikke opbrugte praeemie.

1. Indberetning til Fellesregistret og DFIM

11.1 Preemierestance
Ved opher af forsikringen p& grund af preemierestance sker

registrering i Feellesregisteret. Samtidig med en sddan registrering



far forsikringstageren meddelelse herom med naermere oplysning

om klageadgang mv.

Registreringen i naevnte feellesregister (DFIM, Philip Heymans Allé
29, st. tv, 2900 Hellerup, tlIf. 41 9190 69) sker pa grundlag af en

tilladelse,meddelt af Datatilsynet pd en raekke vilkar.

Forsikringsopheret bliver desuden oplyst til DFIM, der fra den 1.
januar 2019 kan pdleegge dig et gebyr for manglende
ansvarsforsikring pd kr. 250,00 pr. dag, dit motordrevne koretgj er

uforsikret. DFIM har udpantningsret for gebyret.

Du kan ikke tegne forsikring pd et motordrevet kaeretgj, for gebyret

er betalt til DFIM. Du kan se mere pd www.dfim.dk.

11.2 Afvigende skadesforlgb

Hvis selskabet p& grund af forsikringens forlgb, f.eks. efter
gentagne skadestilfeelde, stiller skaerpede betingelser for dens
fortseettelse eller opsiger forsikringen, sker registrering heraf i den
del af Feellesregisteret, som vedrerer forsikringstagere, der

frembyder en seerlig risiko.

Samtidig med en saddan registrering gives der forsikringstageren
meddelelse herom med naermere oplysning om klageadgang m.v.
Registrering i Feellesregisteret (DFIM, Philip Heymans Allé 29, st. tv,
2900 Hellerup, tif. 41 91 90 69) sker p& grundlag af en tilladelse,

meddelt af Datatilsynet pd en reekke vilkdr.

12. Gebyrer

12.1 Gebyrer

12.1.1 Selskabet er berettiget til at beregne gebyrer til hel eller delvis
deekning af omkostningerne ved opkraevninger, rykkerskrivelser,
inkasso, udbetalinger, dokumenter, oversigter, genparter og
fotokopier samt besigtigelser, ekspeditioner og ydelser i forbindelse
med police- og skadebehandling.

12.1.2 Prisen er enten fast eller beregnes som en procentsats/
timesats. Beregningsmetoderne kan kombineres.

12.1.3 Priserne fremgdr af selskabets prisliste, der kan ses pd

selskabets hjemmeside eller oplyses pd forespargsel.

12.2 Andring og indferelse af nye gebyrer

12.2.11 bestéende forsikringsaftaler kan gebyrer forhejes eller nye
gebyrer indferes af omkostnings-, indtjenings- eller
markedsmaessige drsager.

12.2.2 Forhgjelse af gebyrer sker med én maneds varsel til den
forste i en mdned. £ndringerne offentliggeres pd selskabets
hjemnmeside. Indferelse af nye gebyrer sker ved brev til
forsikringstager med tre méneders varsel til policens
hovedforfaldsdato.

13. Indeksering
13.1

Praemie og selvrisiko indeksreguleres hvert ar til policens
hovedforfaldsdato.

13.2
Reguleringen sker i overensstemmelse med det af Danmarks
Statistik offentliggjorte lenindeks for virksomheder og

organisationer.

13.3
Basis for reguleringen er indekset for januar kvartal i kalenderdret

for forsikringen tradte i kraft.

13.4
Opherer udgivelsen af det anvendte indeks, har vi ret til at

fortsaette indeksreguleringen pd grundlag af et andet indeks.

14. Premieregulering efter skadeforlgb
(ekskl. EU-knallert)
14.1

Er forsikringen er tegnet med praemieregulering efter skadeforlgb

geelder felgende skala:

Preemietrin 1-150% af trin 3
Preemietrin 2 - 120% af trin 3
Preemietrin 3 - 100%
Preemietrin 4 - 90% af trin 3
Preemietrin 5 - 80% af trin 3
Preemietrin 6 - 70% af trin 3
Preemietrin 7 - 57% af trin 3
Preemietrin 8 - 47% af trin 3
Preemietrin @ - 37% af trin 3
Preemietrin 10 - 27% af trin 3

Nar forsikringen har lebet skadefrit 1 &r pd et preemietrin, rykkes til
naermeste billigere preemietrin. For hver skade bliver preemien 2 trin
dyrere. Ved skade sker overgangen til andet preemietrin ved

forstkommende forfald efter skaden.

14.2
Ved skade forstds forsikringsbegivenhed, der medferer udgifter for

selskabet direkte eller indirekte gennem udligning af andre krav.

14.3
Rykning til dyrere preemietrin sker ikke ved skade:

a. medens keretojet var overladt til autovaerksted, servicestation

og lignende,



b. efter keretgjet var overdraget til en ny ejer,

c. hvor skadevolders erstatningspligt bortfalder i medfer af
bestemmelserne i lov om erstatningsansvar,

d. ved tyverieller haerveerk begdet af en kendt gerningsmand, der
er ude af stand til at refundere selskabets udgift,

e. pd person og ting, hvor der udbetales erstatning i henhold til
feerdselslovens § 101 stk. 1 og 2, og hvor skyld ikke foreligger hos
den for keretejet ansvarlige.

15. Hvis du er utilfreds med os
15.1 Kontakt til os

Hvis du er utilfreds med vores skadebehandling, afgerelser,
policeudstedelse, preemieopkraevning eller andet, sd prov i ferste
omgang at kontakte den person eller den afdeling, der har
behandlet din sag. Kan vi lgse sagen pd den mdade, vil det veere

nemmest og hurtigst for bade dig og os.

15.2 Klageansvarlig enhed

Er du - efter at have dreftet problemet med os - fortsat ikke enig,
kan du klage til vores klageansvarlige enhed pd e-mail eller brev. Du
kan skrive til:

klage@gjensidige.dk
eller

Gjensidige Forsikring

Att.: Den klageansvarlige enhed
A.C. Meyers Veenge 9

2450 Kgbenhavn SV

15.3 Ankenaevnet for Forsikring
Er du herefter fortsat ikke tilfreds med vores afgerelse, har du

mulighed for at klage til Ankenaevnet for Forsikring.

Du skal klage online via ankenaevnets hjemmeside, www.
ankeforsikring.dk, og samtidig betale et gebyr til ankenaevnet for

behandling af din sag.

16. Lovregler

For forsikringen geelder ogsd lov om forsikringsaftaler og lov om
finansiel virksomhed.



Ansvarsdakning

Betingelser 1103004

Geelder kun hvis det fremgar af policen

17. Hvad dzekker forsikringen
17.1

Forsikringen daekker sikredes erstatningsansvar, ndr keretojet er i

brug som motorkeretgj.

17.2
Forsikringen deekker i Danmark med de summer, som er fastsat i

feerdselsloven.

17.3

Ved karsel uden for Danmark i de lande, med hvem
Grentkortordning eller anden international aftale er truffet, deekker
forsikringen efter det pageeldende lands lovgivning om
erstatningssummer, dog mindst med de summer, der gzelder for

karsel i Danmark.

17.4
Ved keorsel i @vrige lande deekker forsikringen med de summer, der

geelder for kersel i Danmark.

17.5
Forsikringen daekker ansvarsskader forvoldt af de sikrede i perioden

1. marts til 30. november, begge dage inklusive.

18. Forsikringen daekker ikke

Forsikringen daekker ikke ansvar for skade:

a. pa fererens person,

b. pa ting eller ejendom, der tilherer fereren, den faste bruger,
forsikringstageren eller virksomheder helt eller delvist ejet af
disse,

c. pd transporteret gods, hvis ansvaret ikke er omfattet af
feerdselslovens regler.

d. der er ikke ansvarsdaekning for kerselsskader forvoldt af de
sikrede i perioden 1. december til 29. februar, medmindre policen

er udvidet til at deekke vinterkersel

19. Regres
19.1

Selskabet har regres mod enhver, der efter faerdselslovens § 104 er

ansvarlig for skaden, og som har forvoldt denne med fortseet.

19.2

Er skaden forvoldt ved uagtsomhed, har selskabet kun regres, hvis
uagtsomheden kan betegnes som grov hensynslgshed jfr.
Feerdselslovens § 108 stk. 2.

19.3
Selskabet har regres mod den, der er ansvarlig for skaden, hvis
selskabet har mdttet betale en skade, der ikke er deekket af

forsikringen.

19.4

Koretojet ma ikke udlejes. Sker dette alligevel har selskabet regres
for evntuelle udgiftet, medmindre det godtgeres, at skadens
indtreeden eller omfang ikke skyldes, at keretejet er udlejet i strid

med de bestemmelser, der er fastsat i udlejningsbekendtgerelsen.



Kaskodaekning

Betingelser 1103004

Geelder kun hvis det fremgar af policen

20. Hvad dakker forsikringen

Forsikringen daekker tab af det forsikrede keretej inkl. tilbehar samt
enhver skade pé& dette med de begraensninger og undtagelser, der

er naevnt i afsnit 21 og 22.

20.2
Forsikringen deekker kaskoskader i perioden 1. marts til 30.

november, begge dage inklusive.

| perioden 1. december til 29. februar deekker forsikringen brand,
tyveri og kaskoskader forvoldt i forbindelse med motorcyklens

opmagasinering/stilstand.

21. Tilbehar
21.1

Ud over selve keretgjet deekkes almindeligt tilbehor, som er
standard for keretgjets fabrikat, model, type og drgang.
Almindeligt tiloeher kan ogsd veere ting, der udelukkende bruges i
forbindelse med keretojet, f.eks. 1 seet afmonterede vinterhjul, nar
der er monteret sommerhjul pd keretgjet, og et seet sommerhjul,
ndr der er monteret vinterhjul pé keretojet. Derudover deekkes
overtraek og lignende. Standardveerktojet er deekket, hvis det alene

anvendes i forbindelse med koretgjet.

21.2
Ud over almindeligt tilbeher deekkes fastmonteret seerligt tilbeher

med maks. 10.000 kr. inkl. montering. Seerligt tilbeheor er bl.a.:

radio/kassette/CD-anlzeg,

max. 1 kassettebdnd og 1 CD-plade,
specialfaelge og -daek,

ekstralygter,

kdber,

solvisir,

@9 ap oo

tuningsudstyr, herunder kompressor, turbolader og
styringselektronik,

h. dekorationer og speciallakering.

i. satellitnavigationsudstyr

j. bil-TV og videoudstyr,

k. walkie-talkie,
.

sender- og modtagerudstyr,

21.3
Afmonteret tilbehor er kun deekket ved tyveri, nar det opbevares i

aflést rum.

21.4

Reservedele er ikke deekket.

21.5
| skadetilfeelde kan selskabet veelge at betale en kontant erstatning

eller levere tilsvarende genstande.

22. Forsikringen daekker ikke
22.1

Der er ikke kaskodaekning for kerselsskader forvoldt af de sikrede i
perioden 1. december til 29. februar, medmindre policen er udvidet

til at deekke vinterkersel.

22.2
Tyveri af breendstof

22.3
Forringelse af keretejets stand som felge af brug, slitage og
vejrligets pavirkning som f.eks. stenslag i lak, ridser i ruder, taering

og rust.

22.4
Fabrikations- og materialefejl og skade, der alene opstar i og er

begreenset til mekaniske dele.

22.5

Skade der paferes koretgjet eller dele deraf under og i forbindelse
med bearbejdning eller behandling, medmindre skaden skyldes
kersel og kerslen foregdr i forsikringstagerens interesse, brand eller

nedstyrtning af keretejet fra lift.

22.6
Skade som felge af kersel med utilstreekkelig vand eller olie og

skade som folge af frostspraengning.

22.7
Skade der skyldes, at keretgjet var behaeftet med séddanne
mangler, at det var uforsvarligt at benytte det, f.eks. deek der er s&

nedslidte, at de er ulovlige.

22.8
Skade der sker, medens keretgjet var udlejet uden ferer i strid med

justitsministeriets besternmelser.

22.9

Skade forvoldt med fortseet, ved groft uforsvarlig kersel eller anden
form for grov uagtsomhed, eller mens keretejet blev fort af en
person, der var beruset. Forsikringstageren er deekket, medmindre
denne, segtefaellen/samleveren, hjemmeboende barn eller den

faste bruger var ferer af keretojet eller vidste, at der foreld



omsteendigheder som beskrevet, eller deres ukendskab hertil

skyldes grov uagtsomhed.

22.10

Skade sket, mens keretojet blev fert af en person, der ikke havde
lovbefalet kerekort, medmindre det godtgeres, at skaden ikke
skyldes manglende kerefeerdighed. Forsikringstageren er deekket,
hvis denne, segtefaellen/samleveren, hjemmeboende barn eller den
faste bruger hverken vidste eller burde vide, at der foreld

omsteendigheder som beskrevet.

221
Tab opstdet i forbindelse med politiets eller andre myndigheders
beslagleeggelse af keretgjet samt bortkomst, der ikke skyldes tyveri

eller roveri.

23. Retshjalpsforsikring

231
Retshjeelpsforsikringen daekker i tilknytning til kaskoforsikringen

(ikke ansvar alene)

23.2

Forsikringsbetingelserne for retshjeelpsforsikringen er ens i alle
selskaber, og det er de til enhver tid geeldende
forsikringsbetingelser, der leegges til grund for deekningen. Det, der
nedenfor er anfert om retshjeelpsforsikringens deekningsomrade, er
saledes kun en ufuldsteendig beskrivelse. De fuldsteendige vilkar for
denne daekning kan til enhver tid rekvireres hos selskabet eller
Forsikringsoplysningen.

23.3
Retshjeelpsforsikringen daekker omkostninger i forbindelse med

visse private retstvister vedrerende det forsikrede koretgj.

23.4
Det er en betingelse for deekning, at en advokat vil patage sig

sagen.

23.5
Forsikringen daekker med indtil 100.000 kr. Selvrisiko udger 4.000 kr.

pr. instans. De anferte belob indeksreguleres ikke.

23.6

Hvis den forsikrede kan opna fri proces, deekkes uden beregning af

selvrisiko.

24. Redningsforsikring i udlandet

Forsikringen daekker i tilknytning til kaskoforsikring (ikke ansvar

alene).
Forsikringen deekker dog ikke, hvis rejsens formal er godstransport.

De fuldsteendige vilkér for redningsforsikringen findes i det rede

SOS-servicekort, som du kan f& hos selskabet.

Det rede SOS-servicekort og kereteojets registreringsattest skal altid

medbringes i udlandet.

25. Regres

Har selskabet pd andet grundlag end policens mdéttet betale en
skade, der ikke er deekket af forsikringen, har selskabet regres for de
afholdte udgifter.



Vinterkearsel

Betingelser 1103004

Geelder kun hvis det fremgar af policen

26. Hvad dakker forsikringen

Forsikringen daekker ansvars- og kaskokerselsskader forvoldt af de
sikrede, udover perioden naevnt i punkt 17.5 og 20.2, ogsd i perioden
1. december til 29. februar.

For forsikringen geelder betingelserne for ansvars- og
kaskodaekning.

10



Vejhjeelp

Geelder kun hvis det fremgar af policen

27. Forsikringen deekker
27.1

Der ydes assistance ved driftsstop eller skade, som ger, at
motorcyklen ikke kan kere videre ved egen hjeelp. Der ydes én
assistance pr. driftstop eller skade. Er kaskoforsikringen tegnet uden
vinterkersel, er forsikringen kun geeldende i perioden 1. marts til 30.

november.

27.2

Hvis motorcyklen er udsat for driftstop eller skade, herunder i
forbindelse med faerdselsuheld, og ikke kan repareres pé stedet,
transporteres motorcyklen til valgfrit veerksted eller adresse i

Danmark. Der ydes ikke bugsering mellem vaerksteder.

Hvis skaden eller driftstoppet sker uden for Danmark, og
motorcyklen ikke kan repareres pd stedet, transporteres den til
naermeste vaerksted eller deekcenter i udlandet. Vidererejse og
hotelophold for ferer og eventuelle passagerer i udlandet er ikke
daekket.

27.3 Starthjeelp og breendstofudbringning m.m.
Gjensidige Vejhjeelp forseger at reparere motorcyklen pd stedet,
hvis motorcyklen ikke kan starte eller kere videre. Er det ikke muligt,
transporteres motorcyklen i henhold til pkt. 27.2. Eventuelle
reservedele samt breendstof skal betales kontant af kunden pé&
stedet.

27.4 Punktering og mistet nggle
Ved punktering transporteres motorcyklen i henhold til pkt. 27.2.

Er neglen blevet vaek, transporteres motorcyklen til naermeste

veerksted (efter accept fra Gjensidige Vejhjeelp).

27.5 Bjeergning/fritraekning

Hvis motorcyklen holder i graften eller sidder fast, ydes der
bjeergning eller fritraekning. Ved fritreekning pd hjemadressen
forudseettes det, at der er foretaget tilstraekkelig snerydning. Om
nedvendigt transporteres motorcyklen herefter i henhold til pkt.
27.2.

27.6 Akut opstdet sygdom eller tilskadekomst

Hvis fereren af motorcyklen bliver ramt af akut opstdet sygdom
eller kommer til skade under korsel, saledes at fereren ikke selv kan
forseette korslen, yder Gjensidige Vejhjeelp assistance. Gjensidige
Vejhjeelp yder ikke assistance ved kroniske lidelser, der er
diagnosticeret inden kerslens pabegyndelse. Gjensidige Vejhjeelp

kan forlange, at en leege dokumenterer sygdommens opstaen/

aktualitet. Eventuelle udgifter til dokumentationen afholdes af
kunden. Ved assistance i udlandet transporteres motorcyklen til
samme sted som farer, alternativt til neermeste veerksted. Ved
assistance i Danmark transporteres motorcyklen til kundens
adresse eller i henhold til pkt. 27.2. Hjemtransport af motorcyklen
pdbegyndes indenfor 24 timer efter anmodningen herom.
Gjensidige Vejhjeelp tilbyder at arrangere og atholde
omkostningerne til transport af fereren, og eventuelle passagerer,
der lovligt kan veere i motorcyklen, til naermeste leege eller andet
behandlingssted. Transporten er et servicetilbud, og kan ikke
benyttes, hvis fereren har behov for akut redningstjeneste eller
lzegehjeelp. Gjensidige Vejhjeelp kan ikke tilbyde medicinsk eller
lzegehjeelp under transporten eller vurdere hvilken lzege eller
behandlingssted, der vil veere det mest hensigtsmaessige for
foreren. Gjensidige Vejhjeelp har ikke ansvaret for fererens valg eller
fravalg af akut redningstjeneste eller leegehjeelp. Gjensidige
Vejhjeelp kan afvise at arrangere transporten, safremt Gjensidige
Vejhjeelp konkret vurderer, at fereren i stedet har behov for akut

redningstjeneste eller leegehjeelp.

27.7 Tyveri i Danmark

Ved tyveri af motorcyklen der medferer, at motorcyklen, ndr den
efterfelgende er blevet lokaliseret, ikke kan kere videre ved egen
hjeelp transporteres den i henhold til pkt. 27.2. Daekningen omfatter
ikke transport efter tyveri, nGr motorcyklen herefter befinder sig i
udlandet.

27.8 Bro- og feergeafgifter

Hvis motorcyklen transporteres af Gjensidige Vejhjeelp mellem
landsdele, og det medferer en feerge- eller broafgift, afholder
Gjensidige Vejhjeelp disse udgifter. Transport af motorcyklen
mellem landsdele planlzegges af Gjensidige Vejhjzelp via
samletransport og sker hurtigst muligt, dog maksimalt indenfor 3

degn.

27.9 Fri vidererejse

Ved nedbrud i Danmark serger Gjensidige Vejhjeelp for at arrangere
og afholde omkostningerne til transport af ferer og eventuelle
passagerer, der lovligt kan transporteres med motorcyklen, til et

feelles bestemmelsessted i Danmark.

Safremt transporten ikke kan foregé i et Gjensidige Vejhjeelp
redningskeretej, vil Gjensidige Vejhjeelp arrangere vidererejse med
eksempelvis bus, tog, taxa, feerge osv. Dette afgeres af Gjensidige

Vejhjeelp.

27.10 Hotelophold i Danmark
Kan motorcyklen ikke repareres samme dag, og hvis Gjensidige

Vejhjeelp vurderer det rimeligt, vil Gjensidige Vejhjeelp arrangere og

n



afholde omkostningerne til en hotelovernatning inkl. morgenmad
for ferer og eventuelle passagerer, der lovligt kan veere i

motorcyklen, pd et hotel i Danmark efter Gjensidige Vejhjeelps valg.

28 Hvilke koretgjer er omfattet

Forsikringen daekker motorcykler. Efterspeendt trailer er kun daekket,

hvis der er tegnet selvstaendig forsikring for denne.

29 Hvor dekker forsikringen.

Forsikringen daekker i Danmark og Europa (med undtagelse af

Feergerne og Grenland).

Ved behov for assistance pd transitruten E 65 mellem Malmé og
Ystad, samt indtil 25 km syd for den dansk/tyske greense deekker

abonnementet, som om det var i Danmark.

30 Forsikringen dakker ikke.

30.1
Udgifter der deekkes under deekningen Redningsforsikring i
udlandet (se pkt. 24)

30.2
Skade forvoldt med forseet, ved groft uforsvarlig kersel eller anden
form for grov uagtsomhed, eller mens keretgjet blev fort af en

person, der var pavirket af alkohol, narkotika eller lignende.
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Nar skaden sker

31. Skadeanmeldelse
31.1

Skade, der omfattes af forsikringen, skal snarest muligt anmeldes

til selskabet med s& fyldestgerende oplysninger som muligt.

Skader kan anmeldes til skadecentret pd telefon:
7010 90 09

eller pé& selskabets hjemmeside/skade.

31.2
Der ma ikke uden selskabets accept treeffes aftale om

erstatningskrav.

31.3

Tyveri og reveri skal ogséd anmeldes til politiet.

32. Skadens regulering
32.1 Besigtigelse og reparation

32.1.1 Reparation md ikke udferes uden aftale med selskabet eller
selskabets taksator. Forsikringstageren kan dog lade mindre
reparationer udfere, hvis det er ulovligt eller uforsvarligt at kere
videre med koretojet, og kerslen ikke kan udseettes.

32.1.2 Selskabet har ret til at anvise reparater.

32.2 Partiel skade

Skadens starrelse ansaettes til det belab, det vil koste at seette
keretojet i samme stand som for skaden. Selskabet kan enten
betale en kontant erstatning eller lade keretgjet istandsaette.
Foregede udgifter ved reparation uden for normal arbejdstid og
eventuel forringelse af keretejets handelsveerdi erstattes ikke. Er
skaden sket, efter at keretejet var overladt eller solgt til en
reparater eller forhandler, skal reparationer, som kan udferes pa
den pageeldendes eget veerksted, udferes til nettopriser. Skader,
som udbedres p& andre veerksteder, erstattes med de belgb, som

reparateren normalt betaler for sédan reparation.

32.3 Totalskade

Skaden er total, hvis reparationen efter selskabets skon ikke kan
betale sig, ikke ma foretages i henhold til geeldende toldregler, eller
koretojet ved tyveri ikke bliver fundet inden 4 uger efter at

selskabet har modtaget skadeanmeldelsen.

| s& fald anseettes erstatningen til det belob, et keretej af
tilsvarende fabrikat, model, type, drgang og stand vil kunne kabes
for mod kontant betaling. Hvis selskabet har udbetalt

kontanterstatning, tilherer keretojet selskabet.

32.4 Transportomkostninger i Danmark

Er der ikke tegnet abonnement hos et redningskorps, betaler
selskabet nedvendige omkostninger til transport af keretgjet til
naermeste reparationsveerksted og ved tyveri tillige nedvendige

omkostninger til afhentning af keretgjet.

32.5 Merverdiafgift

32.5.1 Merveerdiafgift (moms) i henhold til geeldende lov betales af
selskabet

32.5.2 For keretgjer tilherende momsregistrerede virksomheder
geelder dog felgende:

Merveerdiafgift baeres endeligt af forsikringstageren i det omfang,
denne kan medregne belgbet i den indgdende merveerdiafgift.
Selskabet udleegger merveerdiafgiften overfor reparateren og
sender forsikringstageren en opgerelse ved skadens afregning. Ved
kontant erstatning fradrages merveerdiafgiften.

32.5.3 Betales opkraevet moms ikke senest 14 dage efter pdkray,
forbeholder selskabet sig ret til at slette brand- og evt.

kaskodaekningen med 14 dages varsel

33. Selvrisiko
33.1

Er forsikringen tegnet med selvrisiko, geelder denne den forste del af

enhver skade. Der opkreeves alene en selvrisiko pr. skadebegivenhed.

33.2

Er foreren af keretgjet ikke fyldt 25 ar pda skadetidspunktet, geelder
der dobbelt selvrisiko, minimum kr. 4.886. Belabet er fastsat i ar
2008 og indeksreguleres pa policens hovedforfaldsdato.
Minimumsselvrisikoen opkraeves, uanset policen ikke i @vrigt er

noteret med selvrisiko.

33.3
Ved tyveri af eller fra keretejet er der en selvrisiko p& 10% af

erstatningen, dog mindst den anferte selvrisiko.

13



33.4

Selvrisiko geelder ikke ved skade:

Q

. efter at keretojet var overdraget til ny ejer. Er ny ejer ansvarlig

for skaden, opkraeves selvrisikobelgbet hos ny ejer.

b. ved brand-, tyveri- eller haerveerksskade fordrsaget af en kendt
gerningsmand, der er ude af stand til at refundere selskabets
udgift,

c. hvor skadevolders erstatningspligt bortfalder i medfer af
bestemmelserne i lov om erstatningsansvar,

d. alene deekket efter forsikringsbetingelserne for
redningsforsikring.

e. der er sket, mens keretojet er overladt til reparater eller

forhandler. Er disse ansvarlig for skaden, opkraeves/fradrages

selvrisikobelgbet dog hos reparater eller forhandler.

33.5
Overstiger reparationen selvrisikobelgbet, leegger selskabet dette

ud over for reparateren og opkreever det hos forsikringstageren.

33.6
Forsikringstageren har krav pé& erstatning for udlagt selvrisiko, i det

omfang kravet gennemferes mod en skadevolder.

33.7
Betales selvrisikobelobet ikke senest 14 dage efter pakrav,
forbeholder selskabet sig ret til at slette brand- og evt.

kaskodaekningen med 14 dages varsel.
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Hvad betyder de anvendte ord og definitioner

Bortkomst
Ved bortkomst forstds, at en person, som har féet koretojet

overdraget, forsvinder med det.

Ejerskifte
Det tidspunkt, hvor endelig aftale om salg har fundet sted, enten

mundtligt eller skriftligt.

Fast bruger
Fast bruger er den person, der er registreret i Centralregisteret for
Motorkeretgjer som “fast bruger” af det keretgj, der er anfert i

policen.

Forsikringstager
Forsikringstager er den, der har indgéet aftalen om forsikringen

med selskabet.

Forsikringstiden
Forsikringstiden er perioden fra forsikringen treeder i kraft, til den

udlgber.

Grankort-ordningen

Dokumentation over for udenlandske told- og politimyndigheder
for, at der er tegnet ansvarsforsikring, der er gyldig i de padgeeldende
lande. Af kortet fremgar det, hvilke lande der er tilsluttet ordningen,

og kortet kan rekvireres hos selskabet.

Regres
Selskabets ret til at kreeve udbetalte erstatningsbeleb tilbagebetalt

af den, der er ansvarlig for skaden.

Selvrisiko

Er den del af en skade, du selv skal betale.

Subsidizer deekning
Ved subsidiser deekning i forhold til en anden forsikring forstds, at

den anden forsikring skal deekke forst.
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Fortrydelsesret

Forsikringsaftaleloven giver dig ret til at fortryde dit keb af privat
forsikringer. Privat forsikringer er ulykkesforsikringer og forsikringer,
der deekker bolig, indbo og andre private effekter, herunder biler,

der overvejende anvendes privat.

Fortrydelsesretten

Du har ret til at fortryde, at du har kebt forsikringen. Hvis du
fortryder kebet, er det ikke bindende for dig. Fortrydelsesretten
geelder ogsd, hvis din aftale med forsikringsselskabet sendres

vaesentligt, fx vedrerende deekningssum eller deekningsomfang.

Hvis aftalen er indgéet ved fjernsalg - dvs. hvor du alene har haft
kontakt med os pr. telefon, brev, e-mail eller over internettet - har
vi lov til at opkreeve praemie for en periode fra 14 dage efter
forsikringens ikrafttraeden og til din rettidige fortrydelse. Praemie,
statsafgift og gebyrer for perioden beregnes som en
forholdsmaessig andel af prisen for et helt ar efter 365-dages

reglen.

Fortrydelsesfristen

Fortrydelsesfristen geelder i 14 dage fra den dag, du har modtaget
bekrzeftelse af aftalen og oplysning om fortrydelsesretten.
Forsikringspolicen og de medfelgende forsikringsbetingelser er
bekraeftelse af aftalen.

Hvis aftalen er indgdet ved fjernsalg - dvs. hvor du alene har haft
kontakt med os pr. telefon, brev, e-mail eller over internettet - har

du efter forsikringsaftaleloven krav p& at f& en reekke oplysninger.

Fortrydelsesfristen lober ikke, for du har modtaget disse oplysninger

p& skrift. Du har faet “Information om dine forsikringer” enten

sammen med tilbuddet eller sammen med policen.

Hvis du fx modtager forsikringspolicen mandag den 1., har du frist
til og med mandag den 15. Har du ferst faet de yderligere
oplysninger senere, fx onsdag den 3., har du frist til og med onsdag
den 17.

Hvis fristen udleber p& en helligdag, en sendag, en lerdag,
grundlovsdag den 5. juni, juleaftensdag den 24. december eller
nytarsaftensdag den 31. december, kan du vente til den felgende

hverdag.
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Sddan ger du

Du skal underrette selskabet om, at du har fortrudt aftalen inden
fortrydelsesfristens udleb. @nsker du at gere det skriftligt, skal du
blot sende informationen - fx pr. brev eller e-mail - inden fristens
udlgb. Hvis du vil sikre dig bevis for, at du har overholdt tidsfristen,

kan du fx sende brevet anbefalet og opbevare postkvitteringen.

Lovpligtige forsikringer

Hvis du benytter dig af fortrydelsesretten i tilknytning til en
bygningsbrandforsikring, skal du dokumentere, at brandforsikring
er tegnet i et andet forsikringsselskab. Hvis du fortryder en
lovpligtig forsikring, fx ansvarsforsikringen for motorkeretgjer, skal

du serge for at tegne lovpligtig forsikring i andet selskab.
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